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     ส่ิงทีส่่งมาด้วยล าดับที ่9 

แนวปฏิบัติการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) 
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

 
บรษิัท โอสถสภา จ ากดั (มหาชน) (“บริษัท”) ตระหนกัถึงความส าคญัของการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลและจดัท า

แนวทางการคุม้ครองและการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลส าหรบัการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปีและการประชุม
วิสามญัผูถื้อหุน้ (ถา้มี) (รวมเรียกว่า “การประชุมผู้ถือหุ้น”) ดงันี ้

1. วัตถุประสงคแ์ละความจ าเป็นของการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล  

บริษัทมีความจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถื้อหุน้เพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
กฎหมายว่าดว้ยบริษัทมหาชนจ ากัด  และกฎหมายหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย์ อาทิ การจัดท าทะเบียนผู้ถือหุ้น      
การก าหนดสิทธิต่าง ๆ ของผูถื้อหุน้ และจ าเป็นจะตอ้งเก็บ รวบรวม ใช ้เปิดเผย และประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 
และ/หรือ ผูร้บัมอบฉันทะ เพื่อการประชุมผูถื้อหุน้ อาทิ การจดัส่งเอกสารที่เก่ียวขอ้ง การประมวลผลการออกเสียงลงมติ 
และการใด ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการประชมุผูถื้อหุน้ดงักล่าว 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลทีเ่ก็บรวบรวม และแหล่งทีม่าของข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ไดแ้ก่  ชื่อ นามสกุล สัญชาติ ภาพถ่าย หมายเลขบัตร
ประจ าตัวประชาชน (หรือ หมายเลขหนังสือเดินทาง) วันเดือนปีเกิด อายุ ที่อยู่ เลขทะเบียนผู้ถือหลักทรพัย์ หมายเลข
โทรศพัท ์อีเมล (หากมี) การบนัทึกเสียง การบนัทึกภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว หมายเลขไอพี (IP Address) กรณีการประชุม 
E-Meeting เป็นตน้ 

บรษิัทอาจไดร้บัขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านจากช่องทางดงัต่อไปนี ้

(1) ไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลจากท่านโดยตรงผ่านเอกสารลงทะเบียนเขา้รว่มการประชมุ  E-Meeting ส าเนาบตัร
ประชาชน ส าเนาบตัร หรือเอกสารยืนยนัตวับคุคลอื่นใดที่ท่านยื่นต่อบรษิัทประกอบการลงทะเบียนเขา้รว่ม
ประชมุ 

(2) ไดร้บัขอ้มูลส่วนบุคคลจากท่านผ่านระบบของ บริษัท ศูนยร์บัฝากหลักทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากัด หรือ 
TSD ในฐานะนายทะเบียนของบรษิัท 

(3) การเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพิ่มเติมระหว่างการประชุมผู้ถือหุ้น เช่น การบันทึกเสียง การบันทึก  
ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว เพื่อการรกัษาความปลอดภยั การจดัท าส่ือประชาสมัพนัธห์รือการจดัท ากิจกรรม
ของบริษัทส าหรบัผูถื้อหุน้ หรือเพื่อวตัถุประสงคอ์ื่นใดที่กฎหมายอนุญาตใหท้ าได ้ทั้งนี ้การเก็บรวบรวม
ขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวเป็นไปภายใตข้อบเขตของประโยชนท์ี่ชอบดว้ยกฎหมายตามความสมเหตุสมผล
และไม่เกินขอบเขตที่เจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลอาจคาดหมายได ้

หมายเหต:ุ เอกสารยืนยนัตวับุคคลที่ท่านส่งใหแ้ก่บริษัทอาจปรากฎขอ้มูลอ่อนไหว (Sensitive data) เช่น เชือ้ชาต ิ 
หมู่โลหิต ศาสนา ซึ่งเป็นข้อมูลที่ไม่จ าเป็นต่อการประชุมผูถ้ือหุ ้น ท่านสามารถปกปิดขอ้มูลอ่อนไหว
ดงักล่าวก่อนน าส่งเอกสารใหแ้ก่บริษัท ในกรณีทีท่่านไม่ไดป้กปิดขอ้มูลอ่อนไหวดงักล่าว บริษัทถือว่าท่าน
ไดใ้หค้วามยินยอมในการเก็บขอ้มูลดงักล่าว 

 



49 
 

3. การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัทมีความจ าเป็นตอ้งประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลขา้งตน้ ดงันี ้ 

(1) เก็บรวบรวมและบนัทึกขอ้มูลส่วนบุคคล ทั้งในรูปแบบเอกสารและขอ้มลูทางอิเล็กทรอนิกส ์และเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ เก็บรวบรวมไปยังผู้ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการ
ด าเนินการที่จ  าเป็นเก่ียวกบัการประชมุผูถื้อหุน้ อาทิ การรบัลงทะเบียน ตรวจสอบ ประมวลผล นบัองคป์ระชุม 
และรายงานผลการออกเสียงลงมติ  

(2) เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านต่อหน่วยงานราชการอันเป็นไปตามกรอบที่กฎหมายก าหนด อาทิ       
กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ในกรณีน าส่งรายงานการ
ประชมุผูถื้อหุน้ และขอ้มลูบญัชีรายชื่อผูถื้อหุน้ ตามที่กฎหมายก าหนด รวมถึงหน่วยงานของรฐัที่เก่ียวขอ้ง
กบัการสาธารณสขุและควบคมุโรค กรณีพบผูต้ิดเชือ้โรคระบาดรา้ยแรง  

(3) การประมวลผลขอ้มลูในกรณีอื่น ๆ ที่จ  าเป็น เพื่อสิทธิประโยชนข์องตวัท่าน อาทิ การเปิดเผยขอ้มลูของท่าน
กบัธนาคารเพื่อการจ่ายเงินปันผล (หากที่ประชมุอนมุตัิจ่ายเงินปันผล)  

4. การเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลทีเ่ก็บรวบรวมและระยะเวลาในการเก็บรักษา  

บริษัทจะเก็บรกัษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทั้งในรูปแบบเอกสาร (Hard copy) และข้อมูลอิเล็กทรอนิกส ์ณ 
ส านกังานใหญ่ของบริษัท หรือสถานที่จดัเก็บเอกสารที่บริษัทเช่าใชพ้ืน้ที่ส  าหรบัการจดัเก็บเอกสารส าคญั และบริษัทจะ
จดัเก็บเอกสารดงักล่าวตลอดระยะเวลาที่จ  าเป็นตอ้งใชข้อ้มลูเพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถปุระสงคข์า้งตน้ รวมถึงเพื่อประโยชน์
ในการอา้งอิงหรือตรวจสอบในกรณีที่จ  าเป็น อย่างนอ้ย 10 ปี นบัตัง้แต่วนัท่ีบรษิัทไดร้บัขอ้มลูส่วนบคุคลนัน้  

5. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  

เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลมีสิทธิต่าง ๆ ตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เช่น การใหค้วาม
ยินยอม การเพิกถอนความยินยอม การขอแก้ไขขอ้มูลส่วนบุคคลที่เก่ียวกับตน  การคัดคา้นการเก็บ รวบรวม ใช ้หรือ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล การขอใหล้บ ท าลาย หรือระงับการใช้ขอ้มูลส่วนบุคคล เป็นตน้ ทั้งนี ้ภายใตห้ลักเกณฑ์และ
วิธีการตามที่กฎหมายก าหนด หากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลประสงคจ์ะใชสิ้ทธิขา้งตน้ สามารถยื่นค ารอ้งต่อบริษัทเป็น 
ลายลกัษณอ์กัษรหรือผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสต์ามช่องทางการติดต่อดา้นล่าง โดยบริษัทจะพิจารณาและแจง้ผล
การพิจารณา ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัท่ีไดร้บัค ารอ้งดงักล่าว ทัง้นี ้บรษิัทอาจปฏิเสธสิทธิของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลไดใ้น
กรณีที่กฎหมายก าหนดไว ้

6. ช่องทางการติดต่อ 

หากท่านมีขอ้สงสยั สอบถามเพิ่มเติม สามารถติดต่อบรษิัทไดท้ี่ 

บริษัท โอสถสภา จ ากัด (มหาชน)  

ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ ์ชั้น 8 อาคาร 2 

เลขที ่348 ถนนรามค าแหง แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240 

โทรศัพท ์063-206-0173 

อีเมล: ir@osotspa.com, ospprivacy@osotspa.com  
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